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BVS Industrie-Elektronik GmbH
Reparación, venta y servicio de equipos de automatización ROBÓTICA, CNC y PLC
Margarete-von-Wrangell-Straße 18  •  63457 Hanau  •  Alemania
*Consulte nuestros términos y condiciones para obtener detalles de la garantía.
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24
MESES DE

LÍNEA TELEFÓNICA 
GRATUITA DE  

SERVICIO TÉCNICO

Línea telefónica gratuita de servicio técnico  
También queremos ayudarle a resolver los problemas 
más pequeños

¿La máquina no funciona y no sabe por qué? ¿Ha detectado un error técnico 
en su electrónica industrial y no puede arreglar la avería usted solo?

Para resolver estas dudas, estamos disponibles en nuestra línea 
telefónica gratuita de servicio técnico. Por norma general, nuestros 
técnicos pueden ayudarle de inmediato para delimitar el error o incluso 
solucionarlo. Si el diagnóstico previo a distancia no es suficiente o si 
no damos con el error exacto durante la llamada, podemos enviarle un 
técnico de servicio de inmediato.

Tenga en cuenta que nuestra línea telefónica gratuita de servicio técnico 
solo está disponible de 7:00 a 18:00 los días laborales, a diferencia de 
nuestro centro de atención telefónica 24/7. 

Nuestro equipo de ventas estará encantado de ayudarle.

Las ventajas de 
contar con BVS:











Especialistas expertos 
en tecnologías
de automatización CNC, 
PLC y de ROBOTIZACIÓN

Ayuda con la búsqueda 
de errores, tanto por 
teléfono como in situ

Línea telefónica 
gratuita de servicio 
técnico

Uso de herramientas 
profesionales y 
modernas para el 
diagnóstico de errores

Conjunto de módulos 
de sustitución 
personalizado para 
la nueva puesta en 
marcha de la máquina

Atención telefónica 24/7:  
+34 933 930 212

Estamos a su disposición las 24 horas del día para resolver 
cualquier consulta.
Atención telefónica 24/7: +34 933 930 212
Fax:   +49 6181 95404-5
Correo electrónico:  service@bvs-cnc.de
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